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Misté aloittaisimme?

Viimeiset vuodet ovat muokanneet organisaatioiden toimintaymparistoja rajusti. Organi-
saatiot joutuvat kohtaamaan tyémarkkinoilla haasteita kahdesta eri suunnasta taloudellisen
epavarmuuden ja taantuman seka rinnakkaisen osaajapulan tuodessa ristiriitaisia paineita.
Yhta aikaa tulee pystya toimimaan taloudellisesti jarkevasti, ja samalla onnistua houkuttele-
maan seké ennen kaikkea sitouttamaan henkildstda aktiivisesti. Samanaikaisesti myds paine
nykyisen liketoiminnan uudistamiselle jatkuu.

Nyt korkeakouluissa opiskelevat nuoret ovat kayneet 18pi poikkeavan lahihistorian muun
muassa korkeakoulu-uudistuksen, pandemian ja generatiivisen tekoalyn kehityksen myaota.
Nama tulevaisuuden tydelaman tekijat tuovat mukanaan paitsi uusia nakékulmia, myds
uudenlaisia odotuksia, joiden ymmartaminen on avain menestykseen. Ymmarrys siitd, mita Anastasia Strandberg
tydntekijat todella tydnantajiltaan odottavat, edellyttavat ja toivovat, antaa tydnantajalle PwE Stiomen LR konsultainnin
mahdollisuuden kohdistaa henkildstéon liittyvat panostukset oikein. Tama tutkimusraportti vetaja

auttaa organisaatioita vastaamaan naihin kysymyksiin ja tekemaan strategisesti perusteltuja

paatoksia.

Kuten kasissasi oleva PwC:n tutkimus osoittaa, on tarkeaa huomioida, etteivat nuoret

ole taysin yhtenainen joukko, vaan heidan odotuksensa ja tarpeensa vaihtelevat suuresti,
vaikka tassa raportissa tulokset esitetdankin paaosin yhtena kokonaisuutena keskiarvoihin
perustuen. Individualismin kasvu nakyy tutkimuksen tuloksissa ja haastaa tydnantajia
tydntekijoiden yha yksildllisempaan kohtaamiseen sekéd organisaation kohderyhman toiveet
ja odotukset huomioiviin ratkaisumalleihin.

Tutkimuksen tuloksista voi 16ytaa kiinnostavia havaintoja paitsi yksittaisten organisaatioiden,
myos laajemmin suomalaisen tydeldman ja koko Suomen kilpailukyvyn kannalta. On kiinnos-
tavaa pohtia esimerkiksi syita sille, miksi kansainvalisyys ei enaa houkuttele nuoria, ja mika
on sen merkitys suomalaisten osaamiseen, innovointiin ja verkostoihin.

Olemme aiemmin toteuttaneet vastaavanlaisia tutkimuksia organisaatioiden sisaisesti ja
vertailleet koko henkildston tai jonkin tietyn henkilostoryhman odotuksia organisaation
nykytilaan. Naiden vertailujen ja tulosten avulla on pystytty tunnistamaan ja tekeméaan
hallittuja ja kannattavia muutoksia. Tama tutkimus puolestaan tarjoaa meille kiinnostavan
mahdollisuuden verrata organisaatioiden nykyisen henkiloston odotuksia tutkimuksessa sel-
vitettyihin nuorten odotuksiin. Vertailun my6ta saamme entista syvempaa ymmarrysta siita,
mita nykyisen ja potentiaalisen henkiléstén sitouttaminen vaatii, ja millaisten rakenteiden ja
ratkaisujen avulla voimme tukea organisaation menestymista.

Toivomme, ettd tdma tutkimusraportti tarjoaa hyddyllista tietoa ja uusia nakdkulmia organi-
saatioiden kehittdmiseen ja nuorten odotusten huomioimiseen. Kiitamme kaikkia tutkimuk-
seen osallistuneita sekéa toivotamme antoisia ja oivalluttavia lukuhetkia.
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Aineisto kerattiin yhteistydssa tutkimusyhtio Iro Research
Oy:n kanssa. Kohderyhméana olivat 18-35-vuotiaat kor-
keakouluopiskelijat, jotka suorittivat ammattikorkeakoulun
tai muun alemman korkeakouluasteen tutkintoa, ylempaa
korkeakouluasteen tutkintoa tai olivat tutkijakoulutuksessa.
Kysely toteutettiin paneelitutkimuksena, johon vastasi 1 166
opiskelijaa kohderyhmasta.

Kysely toteutettiin touko-kesakuussa 2024. Tutkimustydkaluna
toimi kysely, jossa vastaajia pyydettiin arvioimaan teemoittain
kunkin vaittaman tarkeytta. Kyselyn lisksi vastaajat paasivat
antamaan nékemyksenséa avoimissa kysymyksissa.

Kyselyssé oli yhteensa 11 teemaa, jotka jakaantuivat 58:aan
alakohtaan (ks. s. 15).

Kyselyn teemat olivat:

Arvostus ja tunnustus

Fyysinen tydymparistd

Ihmissuhteet

Palkan liséksi tarjottavat etuudet
Palkitseminen ja bonukset

Paivittainen tyd

Ty6n ja vapaa-ajan tasapaino
Ty6nantajan maine

Tyonantajan tarjoamat kehittymismahdollisuudet
Tybnantajan tarjoamat uramahdollisuudet
TyOpaikkakulttuuri

Kehitimme Microsoft Power Bl -alustan tukemaan tulosten
analysointia. Tassa julkaisussa tarkastelemme aineistoa paa-
asiassa kokonaisaineiston keskiarvojen perusteella. Olemme
tuoneet esiin joitakin eroavaisuuksia valituista ryhmisté seka
nostaneet esille kokonaisaineistosta tilastollisesti merkittavasti
poikkeavia ryhmid. Mikali olet kiinnostunut tarkemmasta
ryhméakohtaisesta analyysista esimerkiksi ian, toimialan tai
sijainnin perusteella, pyyddmme ottamaan yhteytta asiantunti-
joihimme. Yhteystiedot 16ydat selvityksen lopusta.
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Vastaajien demografiset tekijit

Vastaajien maara ian mukaan Vastaajien maara sukupuolen mukaan

3,2 % 2,1 %

61,0 %
33,8 %

" Nainen @ En halua ilmoittaa
1820 21-23 24-27 28-31 32-34 ® Mies @ Mu

Vastaajien maéara asuinpaikan mukaan

Ammattikorkeakoulu tai Yliopisto/korkeakoulu
alempi korkeakouluasteen (ylempi korkeakoulu-
tutkinto (alempi korkea- asteen koulutus tai

kouluasteen koulutus) tutkija-asteen koulutus)
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Mika houkuttelee nuoria osaajia Suomessa?

s Tutkimuksen 11 teemaa houkuttelevuuden
mukaisessa jarjestyksessa

n Palkitseminen ja bonukset

Ihmissuhteet

Tyobnantajan tarjoamat kehittymismahdollisuudet

Tydn ja vapaa-ajan tasapaino

Arvostus ja tunnustus

Tydpaikkakulttuuri

Fyysinen tydymparistd

Paivittainen tyo

Tydnantajan tarjoamat uramahdollisuudet

Tydnantajan maine A

Palkan liséksi tarjottavat etuudet
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Minkalaisia havaintoja voimme tunnistaa?

Turvallisuuden ja varmuuden korostuminen e - Asteikko
Korkeakoulutettujen nuorten odotukset tydeldmaa kohtaan Top 10 yksittaista tekijaa 1-5
painottuvat vahvasti perusasioihin ja siinen, etté keskeiset n L
tydsuhteen asiat ovat kunnossa. Heille tarkeita ovat saan- Séanndllinen palkanmaksu 4,82
ndllinen palkanmaksu (1. sija), vakituinen tydsuhde (7. sija), E Lomapaivat 4,62
peruspalkka (12. sija) sekéa toimiva fyysinen tydympéristd (5. Lo
sija). Palkan lapinakyvyys nousi myds korkealle (3. sija). Naiden Bl raten spinaiyvyys 4,58
asioiden voidaan katsoa muodostavan perustan tyytyvéisyy- n Tyokaverit 4,56
delle tybelamassa.
H Fyysinen tydymparistd 4,54
Ylityolis&n merkitys (8. sija) kuvastaa trendia siita, etté nuoret n . o )
odottavat saavansa korvauksen tyopanoksestaan. Lisaksi Helposti lahestyttavat johtajat 4,49
ennustettava tydmaara (10. sija) ndhdaan tarkeana tekijana Vakituinen tyésuhde 4,47
tydelaman ennakoitavuuden ja hallittavuuden kannalta.
n Ylityolisa 4,43
T n L&hijohtaja 4,40
u
Jatkuvat muutokset korkeakouluopiskelijoiden m Ennustettava tyomaara 4,39

ymparilla luovat epavarmuuden tunnetta. Kun
muutos on vallitseva olotila, korostuvat perusasiat
seka tydsuhteen tuoma varmuus ja taloudellinen
turvallisuus. Korkeakouluopiskelijat arvostavat
ennakoitavuutta ja luotettavuutta tydelamassa.

*) Kyselyssa oli yhteensé 58 tekijaa (ks. s. 15).

Tulos ei ole sinansa yllattava, silla muutoksista joh- Tarkennus yksityiskohtiin

tuva kuormitus oli nahtavissa myés PwC:n Global Naisista 94 % piti palkan méaréytymisen perusteita
Workforce Hopes and Fears -selvityksen (2024) tu- (avoimuus, selkeys, johdonmukaisuus) tarkeiné tai
loksissa, joissa 53 % vastaajista koki téalla hetkella erittain tarkeind, miehista 86 %. Koko

tapahtuvan likaa muutoksia samanaikaisesti. aineistossa luku oli 91 %. A

Odotuksia on selvasti myos palkitsemisen lapina-
kyvyyteen. Tama kuvastaa korostunutta tarvetta
olla avoimia palkan muodostumisen ja sen suu-
ruuden suhteen. Organisaatioita tdma haastaa
olemaan valmiudessa perustelemaan jo rekrytoin-
tihetkessa palkan maaraytymisen perusteet. Tahan
suuntaan ohjaa myds tuleva EU:n palkka-avoi-
muusdirektiivi.

Tybajan joustavuuteen liittyen olisi tarkeda kuvata
etukateen pelisdannot, kuten ylityokaytannaot ja
tybaikapankin toimintamalli. Taméa auttaa selkeytta-
maan odotuksia ja vahentaa epavarmuutta.

Taméa haastaa myos johtamista — yhdenmu-
kaiset ja selkeat kaytanteet on huomioitava
arjessa ja niiden tueksi on luotava

toimivat HR-prosessit.
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Lapindkyvyys ja selkeys toimenkuvissa ja
urakehityksessa korostuvat

Mielenkiintoinen ja haastava tyd (13. sija) houkuttelee edelleen,
samoin kuin mahdollisuus jatkuvaan kouluttautumiseen (16.
sija). Korkeakoulutetut nuoret hakevat oikeudenmukaisuutta
tybelamassa. Tama nakyy odotuksissa erityisesti urapolun
lapinakyvyytté ja ennustettavuutta kohtaan (18. sija). Tama
korostuu selvasti enemman kuin uralla etenemisen vauhti (48.
sija), joka hieman odotusten vastaisestikin jai karjesta merkit-
tavasti. Yllattavaa on myos, ettad kansainvalisyys ei nayttaydy
kovin houkuttelevana korkeakoulutettujen nuorten keskuudes-
sa; lyhyet ulkomaankomennukset (53. sija) ja kansainvaliset
uramahdollisuudet (56. sija) eivat nouse merkittaviksi tekijoiksi.

Nakokulma

Uralla ja ammatillisesti kehittyminen on edelleen
tarkeaa tyontekijdille. Tulokset haastavat hieman
vallitsevaa kasitysta siitd, ettd nuorempi sukupolvi
haluaisi edeta vauhdilla urallaan. Vaikka urakehitys-
mahdollisuudet koetaan kohtalaisen tarkeina (25.
sija), sitdkin merkittavamméaksi koetaan mielen-
kiintoinen ja haastava tyd (13. sija) seka urapolun
lapinakyvyys ja ennustettavuus (18. sija). Uralla
etenemisen vauhti (48. sija) jaa tasta. Tyon tekemi-
sen itsendisyys koettiin jonkin verran merkittavaksi
tekijaksi (31. sija), mutta se ei kuitenkaan

yltanyt karkijoukkoon.

Tarkeimmat havainnot

[

Ammatillinen kehittyminen:

Korkeakoulutetut nuoret odottavat mahdollisuuksia
kehittyd omassa tydroolissaan. Avoimesti kommuni-
koidut urapolut ja kehittymismahdollisuudet, selkeéat
osaamisvaatimukset eri rooleille seké osaamisen
kehittdmiseen panostaminen ovat keinoja vastata
tahan.

A Oikeudenmukaisuus uralla etenemisessa:
AT

Korkeakoulutettujen vastauksissa korostuvat oikeu-

denmukaisuus, selkeat odotukset, urapolun lapina-
kyvyys ja ennustettavuus. Taméan varmistamiseksi
organisaatioiden tulisi viestia odotukset selkeasti ja
kehittdd osaamisen kehittdmisen, suorituksen arvi-
oinnin ja -johtamisen sek& palkitsemisen prosesseja.

Tyérooliin liittyvien odotusten kuvaaminen:
On keskeista keskittya tyorooliin littyvien odotusten

=

selkiyttamiseen, tyon kehittdmiseen ja urapolkujen
nakyvaksi tekemiseen. Selkeat tavoitteet ja toimen-
kuvat luovat rakennetta tyohon.

Tarkennus yksityiskohtiin

Kansainvaliset mahdollisuudet korostuivat selvasti
hotelli- ja ravintola-alan vastaajien keskuudessa,
joista 63 % arvioi lyhyet ulkomaankomennukset
tarkeaksi tai erittain tarkeaksi (koko aineistossa 33
%) ja 59 % arvioi kansainvaliset uramahdollisuudet
tarkeiksi tai erittain tarkeiksi (30 %). Tuloksissa oli
nahtavilla myos sukupuolten valinen ero, silla miehet
arvioivat seka lyhyet ulkommaankomennukset etta
ylipdataan kansainvaliset uramahdollisuudet naisia
selvasti tarkeammiksi. Myos idlla oli merkitysta:
kaikista nuorimmat vastaajat (18—-20-vuotiaat)

kokivat nama tarkedmmaksi kuin muut A

ikéryhmat.
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Tyoyhteisolla ja kollegoilla paljon painoarvoa, Tarkeimmat havainnot

lisaksi johtoon kohdistuu odotuksia

) L o . ) . 00 TyOkaverien merkitys:
Ihmissuhteet tydpaikalla ovat tarkeéssa roolissa, ja avoin 5§80 Hyvét suhteet tydkavereihin ovat merkittava tekija
viestinta, tydyhteisdn toimivuus seké kollegoiden ja johtami- IT tyGtyytyvaisyyden kannalta. Kollegat, joiden osaa-
sen merkitys korostuvat. miseen voi luottaa ja jotka suhtautuvat arvostavasti
toisiinsa, synnyttavat toimivan ja tukevan tydyhtei-

Tybkaverit (4. sija), helposti lahestyttévat johtajat (6. sija)
seka paivittaista tyotd ja yhteisty6ta tukeva lahijohtaja (9.
sija) nousivat keskeisiksi tekijdiksi korkeakoulutettujen I@I Lahijohtamisen arvostus:

son.

nuorten tyéelaméaodotuksissa. Liséksi ylin johto ja hallitus, Selked ja tukeva lhijohtaminen on korkeakoulu-
jotka ovat kannustavia ja inspiroivia (11. sija), ovat tarkesssa tettujen nuorten arvostama tekija. Se korostaa
roolissa. TyOpaikan ilmapiirista huolehtimisen merkitys ko- tarvetta maaritella jontamisen periaatteet ja asettaa
rostuu ihmissuhteiden merkityksen ollessa nain korkea, eika selkedt tavoitteet lahijohtamiselle.
esimerkiksi tydpaikan konflikteja voi jattéé késittelematta. Kannustava ylin johto:

m Nuoret tyodntekijat odottavat ylimmalta jondolta

r 1 kannustusta ja inspirointia, mik& vaikuttaa suoraan
organisaation ilmapiiriin ja tydntekijdiden motivaa-

Nakokulma tioon. Vaikeassakin tilanteessa visio tulevaisuudes-
Lahijohtamisen merkitys korostuu tyépaikoilla ta kantaa. Johdon on olennaista tunnistaa siihen
kollegoiden tuen rinnalla. Tasalaatuinen ja hyva kohdistuvat odotukset voidakseen vastata niihin.

johtaminen 1&pi organisaation edellyttaa selkeita
johtamisen periaatteita ja lahijohtamiselle asetettuja
tavoitteita. Johtamisen systematiikka mahdollistaa

toimivan ja tehokkaan johtamisen. Korkeakoulute- LIS 1 S8 T

tut odottavat hyvaa johtajuutta ja arvostusta tydl- L&hijohtamista arvostetaan erityisen korkealle.
leen. Henkil®kohtaisen tunnustuksen osoittaminen 90 % kaikista vastaajista piti tata tarkeana tai
(22. sija) on keskeista sen ollessa tarkeaa kaikille erittain tarkeana. Arviot vaihtelevat kokemuksen
vastaajille, mutta erityisesti naisille ja vanhemmille mukaan, ja kokeneemmat tyontekijat arvostavat
ikaryhmille. johtamista nuorempia enemman; tilastollisesti
merkittava ero suhteessa koko aineistoon nakyy
Korkeakoulutetut nuoret odottavat myos ylimmaita aivan nuorimmassa 18-20-vuotiaiden ikéluokassa,
johdolta kannustusta ja inspirointia. Ylimmalla joh- jossa 76 % piti lahestyttavaé lahijohtajaa tarkedné
dolla on keskeinen rooli siin&, miten myonteisesti tai erittain tarkeana. Naisten arvioissa helposti
henkil6sto arvioi organisaation tulevaisuuden suo- lahestyttéva johtaja korostuu entisestaan: tarkeaksi
rituskykypotentiaalia. Vaikka monet organisaatiot tai erityisen térkedksi tdmén nosti 92 % (miehissa
joutuvat kamppailemaan taloudellisten haasteiden 85 %). Havainto on kiinnostava esimerkiksi niiden
kanssa, ylimman johdon viestit voivat tuoda uskoa organisaatioiden kannalta, joiden tavoitteena on
tulevaisuuteen ja parhaimmillaan luoda lisata naisten osuutta henkildstdstaan ja jotka
innostusta, energiaa ja intohimoa pohtivat tuon tavoitteen saavuttamista A
tydskentelyyn. edesauttavia toimenpiteita. A
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Opiskeluiden ja ty6eldmén olosuhteet

Tyoskentely opiskeluiden ohessa

19 %

,—49 %

32 %

En ty6skentele
® Kyla, alle 20 tuntia vikossa
@ Kyii4, yii 20 tuntia vikossa

Valmius muuttaa tyon perassa toiseen kaupunkiin

29 %

60 %

11 % —

Ei ole valmis muuttamaan

@ On valmis muuttamaan
@ Eiosaa sanoa

Nékékulma

Opiskelijoiden aika kuluu opiskeluiden lisaksi
osittain tydn tekemiseen. Noin puolet vastaajista
tydskentelee opiskeluidensa ohella.

Tydévoiman likkuvuuden kannalta suurin osa
olisi valmis muuttamaan toiseen kaupunkiin
tydn perassa. Miehet ovat tassa naisia
valmiimpia.

1 il | h .

Tarkennus yksityiskohtiin

Tydn perdssa toiseen kaupunkiin olisi valmis muutta-
maan naisista 57 % ja miehista 68 %.

Ty6matkaa ollaan valmiita taittamaan paasaantoisesti
enintddn 10-50 kilometria (57 % kaikista vastaajista).
Toisaalta I6ytyy myos joukko, joka haluaa tydpaikan

[6ytyvan alle 10 kilometrin sateeltd, mutta olisi A
kuitenkin valmis muuttamaan tyon perassa. ‘
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Opiskelutasojen vertailu

Ammattikorkeakoulu tai alempi korkeakouluasteen
tutkinto (alempi korkeakouluasteen koulutus)

Yliopisto/korkeakoulu (ylempi korkeakoulu-
asteen koulutus tai tutkija-asteen koulutus)

Kysymysten teemojen tarkeysjarjestys, vastausten keskiarvo

Palkitseminen ja

bonukset 4,42
Ihmissuhteet 4,32
Ty6nantajan tarjoamat 405
kehittymismahdollisuudet )
Arvostus ja tunnustus 4,03
Tyon ja vapaa-ajan

tasapaino 3,97
Tyopaikkakulttuuri 3,97
Fyysinen tydymparistd 3,76
Tyénantajan tarjoamat

uramahdollisuudet 3,66
Péivittainen tyd 3,63
Tyénantajan maine 3,62

Palkan liséksi tarjottavat 3,59

etuudet

Palkitseminen ja

bonukset 4,38
Ihmissuhteet 4,24
Tyon ja vapaa-ajan

tasapaino 4,02
Tydnantajan tarjoamat 397
kehittymismahdollisuudet ’
Tybpaikkakulttuuri 3,91
Arvostus ja tunnustus 3,88
Paivittdinen tyd 3,73
Fyysinen tydymparistd 3,68
Tyénantajan tarjoamat 361
uramahdollisuudet ’
Tybnantajan maine 3.7

Palkan lisaksi tarjottavat 348

etuudet

Tyonteko opintojen ohella

Kylla, yli 20
tuntia viikossa,
23 %

,—En tybskentele
46 %

Kylla, alle 20
tuntia viikossa,
31 %

— En tyGskentele
53 %

Kylla, yli 20
tuntia viikossa,
13 %

Kylla, alle 20
tuntia viikossa,
34 %

21-23  24-27v  28-31

21-23

24-27  28-31
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Mika oli yllattavaa?

Kyselyssa esiin nousseet asiat:

Individualismin kasvu kay ilmi tuloksista. Siin& missa henkild-
kohtainen tunnustus (22. sija) koetaan kohtalaisen merkityksel-
liseksi, jaavat esimerkiksi tiimin onnistumisten juhliminen (35.
sija) ja yhteiset tapahtumat (51.) selkeasti vahemman tarkeiden
tekijoiden joukkoon. Odotukset yksildllisesta kohtelusta naky-
vat myds palkan liséksi tarjottavia etuja tarkasteltaessa, kun
mahdollisuus valita etuja nousee lomapaivien jalkeen toiseksi
tarkeimmaksi eduksi.

Tydymparistoon liittyen tuloksista voidaan myds havaita, etta
fyysinen tydymparistd koetaan yha hyvin tarkeaksi (5. sija),
samoin kuin kulkuyhteydet tydpaikalle (15. sija). Etatydmahdol-
lisuudet puolestaan jaavat tulosten keskitasolle (29. sija).

Organisaation visio ja strategia (33. sija), vastuullisuus (36.
sija), organisaation maine (46. sija) ja jossain maarin myos
monimuotoisuus ja inklusiivisuus (21. sija) jadvat tarkeina
pidettavien asioiden keskijoukkoon.

N

ey
7

\
A

TIANY 7%

Nékékulma

Korkeakouluopiskelijoille etatyo ei vaikuttaisi olevan
yhta tarkeaa kun muulle tydvoimalle talla hetkella,
vaan sen sijaan fyysinen tydpaikka, tydpaikan
ihmissuhteet, lahijohtamisen laatu ja muut hyvin
perinteiseksi mielletyt tekijat korostuvat tutkimuk-
semme kohderyhmassa.

Aikana, jolloin erilaiset ESG-teemat ovat pinnalla,
on vastuullisuuden sekd monimuotoisuuden ja
inklusiivisuuden jadminen keskitasolle hieman
yllattavaakin.
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Minkalaisia ajatuksia tydoeldma herattaa

vastaajissa?

Kartoitimme avoimilla kysymyksilla, mink&laisia ajatuksia
tybelama herattaad vastaajissa.

Mita johtamiselta odotetaan?

Avoimissa vastauksissa johtamisessa korostuu selkeé ja avoin
viestintd, reiluus ja tasa-arvoisuus, motivoiva kannustaminen,
yksildllinen kohtaaminen ja tuki seka inhimillisyys ja empatia.

Nuoret korkeakoulutetut odottavat johtamiselta asioita, joita
nykyaikaiseen johtamiskasitykseen kuuluukin. Selkea ja jatku-
va viestintd seké vuorovaikutus ovat kriittinen osa tehokasta
johtamista. Korkeakoulutetut nuoret odottavat, etta johtajat
viestivat avoimesti tavoitteista ja p&atdksistaan. Saanndllista
palautetta ja tunnustusta hyvin tehdysta tydsta odotetaan.

Vaikka tavoitteellisuus nékyy vastauksissa, nousee vastapai-
nona myds tarve inhimillisyyteen ja yksilolliseen kohtaamiseen.
Tybkaluna tdhan ovat yksildn huomioivan arjen johtamisen
liséksi selkeat henkilbstoprosessit, jotka luovat pohjan nuorten
odottamalle tasapuoliselle ja oikeudenmukaiselle kohtelulle.
Tyonantajien tulee myds panostaa yksildiden henkilokohtaisen
kehittymisen mahdollistamiseen ja tukemiseen.

Minkalaisia tunteita tydeldama herattaa vastaajissa?

Korkeakouluopiskelijat kuvasivat sek& mydnteisia etta kiel-
teisia tunteita. Osin tunteet saattoivat myods olla ristiriitaisia ja
voimassa yhta aikaa.

Myénteiset tunteet

Korkeakouluopiskelijat ovat innostuneita ja odottavaisia tydela-
man suhteen. He nékevat tydelaman mahdollisuutena soveltaa
oppimaansa kaytanndssa ja kehittaa itsedan ammatillisesti.
Korkeakouluopiskelijat, jotka tuntevat innostusta ja motivaa-
tiota, kokevat ty6elaman mahdollisuudet merkityksellisiksi ja
ovat sitoutuneita. He odottavat tydelaméalta paljon ja haluavat
saavuttaa tavoitteitaan. Saanndllinen ja oikein annettu palaute
seka tunnustus hyvasté tyodsté ovat keskeisia tekijéita moti-
vaation yllapitamisessa. Innostuneisuutta kannattaa ruokkia
tarjoamalla haastavia mutta saavutettavissa olevia tyétehtavia
seka tukea tavoitteisiin padsemisessa.

Esimerkkeja ty6eldaméan herattamista
mydnteisisté tunteista:

Positiivisia; odottavainen,
toiveikas, maaratietoinen”

Intoa, jannitystd ja motivaatiota”

Odotan innolla ja toivon, etta I6ydan
mieleisen tydpaikan, jossa viihdyn
pidempaan.”

Innostus ja motivaatio. Mielekkyys
ja merkityksellisyys”
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Kielteiset tunteet
Monet korkeakouluopiskelijat kokevat my&s pelkoa ja ah- Esimerkkeja kielteisisté ajatuksista:
distusta tyollistymisesta, tydpaikan vaatimuksista ja omasta
jaksamisesta. Tama voi johtua siita, etta heilla ei ole viela
paljon tydkokemusta.

. y . . . ol Tyollistymisen epavarmuus ahdistaa”
Tydnantajien tulisi varmistaa, ettd odotukset tyéhon ja tydnte-

kijoita kohtaan ovat selkeité ja avoimesti viestittyja. |deaaliti-
lanteessa avoin viestinta alkaa jo rekrytointiprosessin aikana,
jolloin luodaan hyva pohja tulevalle tydsuhteelle ja varmistetaan
molemminpuolinen yhteensopivuus. Myos perehdytysproses-
sin merkitys tyontekijgkokemukseen on valtava: onnistunut
aloitus uudessa tydssa lisaa itsevarmuutta, vahentaa stressia
ja parantaa tuottavuutta. Vaativissakin tehtéavissé parjaa, mikali Ristiriitaisia, koska minulla on erilaisia
tyohon saa tukea ja tydsta ja tydyhteisdsta saatavat voimava- kokemuksia ty6elamésta”

rat tukevat jaksamista.

Pelottaa, ettd en jaksa kovia
vaatimuksia ja Kiirett4”
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Kuinka hyodyntda nuorten odotuksia
organisaation menestyksen tukemisessa?

Optimoi HR-prosessit ja henkiléstokaytinteet: kehita selkeat ja
tehokkaat HR-prosessit, jotka vastaavat sek& nykyisen etta tulevan
henkildsténne odotuksiin ja parantavat nain tydntekijdiden sitoutumista ja

organisaation tuottavuutta. . _
g Ole valmis kertomaan, mita

Huolehdi kokonaispalkitsemisen oikeudenmukaisuudesta ja viesti juuri teidan organisaationne
kaytannoista avoimesti: rakenna henkildston odotuksiin vastaava tarjoaa tyontekijoille.
oikeudenmukainen palkitsemisjarjestelma ja kuvaa kokonaispalkitsemista
tavalla, joka huomioi ja avaa myds aineettoman palkitsemisen osuuden.

Johda ja viesti tehokkaasti: tunnista ja pyri tayttamaan henkildstéon
viestintadn littyvat odotukset. Tue esihenkilita motivoivan ja kehittymista W
tukevan johtamisen saralla, ja varmista riittava tuki ja resurssit esihenkild- |

tyohon. Tee tavoitehakuisesti hallittuja

\v/ ja perusteltuja muutoksia ja

parannuksia.

Ota askel kohti menestysta: 4a jata organisaatiosi tulevaisuutta
sattuman varaan. Optimoi henkildstokaytanteet ja tunnista vaikuttavimmat
muutostarpeenne asiantuntemuksemme avulla. Et pelkdstaan paranna
organisaatiosi tydymparistda, vaan kasvatat myds tuottavuutta,
tehokkuutta ja taloudellista tulostanne.

Lopuksi

Mita korkeakoulutetut nuoret odottavat tédan, millaisia toimenpiteita on jarkevaa tehda ja misté arvo
tyonantajilta? siiné organisaatiossa syntyy. Nyt kéytéssamme on myds
Tutkimuksemme osoittaa, etté tulevaisuuden tydntekijét ainutlaatuinen ja syvallinen tieto tulevaisuuden tyontekijdista,
painottavat talla hetkelld erityisesti turvallisuutta ja varmuutta, mit& voimme hyddyntéé konsultointitybssdmme valmistaen
kehittymismahdollisuuksia, selkeité urapolkuja seka tydpai- organisaatioita tulevaan.

kan ihmissuhteita. Vaikka korkeakouluopiskelijoita voidaan
tarkastella yhtena ryhmana, tulokset ovat osoittaneet heidan
monimuotoisuutensa, mika tekee yksinkertaisten, yksiselitteis-
ten tai parhaisiin kaytantoihin perustuvien ratkaisujen tarjoami-
sesta usein haastavaa ja tehotonta.

Kokeneet asiantuntijamme ovat valmiina auttamaan teita
kehittamaan raataloityja ratkaisuja, jotka lisdavat tyontekijdiden
sitoutumista ja kohdentavat henkildstokustannuksia organi-
saation tuottavuutta tukevalla tavalla. Uskomme, etta yhdessa
voimme luoda vaikuttavia ja kestavid muutoksia, jotka auttavat
Me autamme asiakkaitamme kohdentamaan henkilosto- asiakkaitamme erottumaan positiivisesti kilpailijoistaan. Ota
panostuksiaan tavoitehakuisesti, tehokkaasti ja tuottavasti. rohkeasti yhteytta ja anna asiantuntemuksemme ja kokemuk-
Kokemuksemme osoittaa, ettd parhaat tulokset saavutetaan, semme olla avaimenne tulevaisuuden tydeldaman haasteisiin
tutkimalla henkildstén odotuksia jonka jalkeen aidosti tiede- vastaamisessa.
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Liite

Kysymykset

Kaikki tyopaikan houkuttelevuuden tekijat

Kysymys

Saannollinen palkanmaksu
Lomapaivat

Palkan lapinakyvyys

Tyokaverit

Fyysinen tydympaéristo

Helposti 1ahestyttavat johtajat
Vakituinen tydsuhde

Ylityolisa

Lahijohtaja

Ennustettava tyomaara

Ylin johto/hallitus

Peruspalkka

Mielenkiintoinen ja haastava tyo
Palkankorotus

Hyvat kulkuyhteydet tyopaikalle
Kouluttautuminen

Kovien taitojen kehittdminen
Urapolun lapindkyvyys ja ennustettavuus
Joustava tyd
Kehittymismahdollisuudet
Monimuotoisuus ja inklusiivisuus
Henkilokohtaisen tunnustuksen osoittaminen
Tiimitydskentely ja yhteisty6
Tietotekniset taidot

Urakehitys

Asiakkaat

Pehmeiden taitojen kehittaminen
Bonukset

Etatydmahdollisuudet
Saannodllinen palaute

Autonomia

Mahdollisuus valita etuja
Organisaation visio ja strategia
Tilaa innovoida

Tiimin onnistumisien juhlistaminen
Vastuullisuus

Henkilokohtainen bonus

Keskiarvo

4,82
4,62
4,58
4,56
4,54
4,49
4,47
4,43
4,40
4,39
4,30
4,30
4,30
4,26
4,25
4,24
4,21
4,18
4,18
4,15
4,12
4,12
4,10
4,08
4,02
3,90
3,89
3,88
3,88
3,88
3,86
3,85
3,85
3,85
3,78
3,78
3,77

Kysymys Keskiarvo

Yhteinen bonus
Sapattivapaa
Elake-etuudet
Ty6n vaihtelevuus

Mahdollisuus osa-aikaisuuteen tai muuhun
tydsuhteeseen

Etatyovalineet

Ulkoinen valmennus

Tyoén yhteiskunnallinen merkitys
Organisaation maine
Hyvinvointia tukevat palvelut
Uralla etenemisen vauhti
Matkaetu

Lounas- ja vélipalatarjoama
Tapahtumat

Yrityksen tuotteiden ja palveluiden suosio seka
tunnettuus

Lyhyet ulkomaankomennukset
Kansainvélinen tydymparisto
Autoetu

Kansainvaliset uramahdollisuudet
Liikuntatilat

Matkapuhelinetu

3,76
3,75
3,74
3,74
3,74

3,67
3,66
3,64
3,61
3,59
3,68
3,56
3,46
3,22
3,15

2,81
2,79
2,75
2,73
2,71
2,66
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Haluatko selvittaa, millaisia odotuksia juuri teidan henkilostollanne on tai miten
naihin odotuksiin tulisi reagoida? Ota yhteytta asiantuntijoihimme, keskustelemme
mielellamme erilaisista vaihtoehdoista ja sparrailemme aiheestal

Harri Hirvonen

Tybnantaja- ja HR-palvelut
050 337 8218
harri.hirvonen@pwc.com

Anastasia Strandberg

HR-konsultointi
020 787 7525
anastasia.strandberg@pwc.com

Ella Jaadmaa

HR-konsultointi
020 787 8117
ella.jaamaa@pwc.com

www.pwc.fi/hr-konsultointi

PwC:n tarkoitus on rakentaa yhteiskuntaan luottamusta ja ratkaista merkittavia ongelmia. Autamme yrityksia kasvamaan,
toimimaan tehokkaasti ja vastuullisesti seka raportoimaan luotettavasti jatkuvasti muuttuvassa toimintaympéristdssa. Apunasi
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